Les actions de la mission « sobrieté
énergeétique »




La mission « sobriété énergétique »

2 agents au sein du Service Transition Energétique depuis fin 2022-début 2023

* Missions d'accompagnement au changement, de sensibilisation, de communication, de conseil ...
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Questionnaires

Objectif : Connaitre le ressenti des agents concernant
les mesures de sobriété et leurs conditions de travail

Méthode :

1. Distribution sur site + en ligne pour la version
estivale

2. Collecte des réponses via des boites placées dans
les locaux, en direct ou en ligne

3. Retranscription des réponses
4. Analyse

Résultats (1000 agents concernés) :

200 réponses hiver
400 réponses été
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Questionnaire confort hivernal

Laville de Grenoble méne une enquéte sur le confort des agents de la ville (et du CCAS) travaillant
au Centre Communal Camille Claudel et 3 I'Hétel de Ville durant hiver 2022-2023
et volontaire. Il ne vous prendra pas plus de 5 minutes

Ce questi ire est yme,

Merci d’indiquer a quel point vous &tes en accord avec les affirmations T 7 e gy et
o908
q i rapidement pris en main le nouveau fonctionnement du chauffage dans =4
mon bureau (relance toutes les 2 ou 4 heures)
La fermeture d’une partie des bureaux durant la semaine de noél a impacté ° . 3 ‘ e
=

2 négativement mon travail (merci de répondre d cette question uniquement si
-1 PR X
3

suivantes:

vous travailliez cette semaine)

3 Enrelangant moi-méme le chauifage dans mon bureau je éalise des
économies d’énergie

Merci d’indiquer votre réponse aux questions suivantes via une croix
dans la case de votre choix ou une réponse manuscrite :

4 Surune semaine typique mon bureau est inoccupé (télétravail + réunions 3 l'extérieur + pause-café etc) ..

[ 12joumée [ +dezi
[ tioumée [l n'estjamais inoccupé
D 2journées

5 Evaluerle confort thermique dans votre bureau sur Iéchelle ci-dessous :

6 Quel estvotre tranche d'sge ? 7 Quelestvotre Sexe ?
[ Moins de 20ans [ Femme
[Jz20-29ans [ Homme
DSO—SQBH& D Ne se reconnait dans aucune
[J40-49ens de ces propositions
D 50-59 ans
D B0anset+

8 Quelestvotre lieu de travail 2

Claudel : étage
Hatel de ville : étage

9 Dans quel service travaillez-vous 7 .

HO Vous pouvez nous faire part de vos remarques et propositi e iété passées etiou
venir au dos de cette feuille.

Merci !

Questionnaire confort estival

La ville de Grenoble méne une seconde enquéte sur le confort des agents de la ville (et du

CCAS) travail au Centre Co | camille Claudel et 3 'Hétel de ville durant le
printemps-été 2023 dans le contexte de sobriété énergétique.
Ce i ire est i iel et Il ne vous prendra pas plus de 3

utes.

Entérement

g T
endisaccond doecord daccord O o

Merci d’indiquer & quel point vous &tes en accord, ou non, avec

s
les affirmations suivantes : e . X . e
~—
4 Yol ropidement pris en main le naueay fonctionnerment de 2
climatisation (bouton de relance)

=

Le regroupement estival des services sur la période du 31 juillet au ’ .

16 aolt N'A PAS affecté mon travail

3 En maitisant davantage la cimatisation dans mon bureau, via e ’ '
bouton de relance, je réalise des écanomies d'énergie

2

Merci d’indiguer votre réponse aux questions suivantes via une croix
dans la case de votre choix ou de fagon manuscrite : g

4 Quels gestes avez-vous appliqués tout au long de I'été ?
[] Baisser les stores lorsque le soleil était présent
[[] Eteindre les appareils électriques hors utilisation (ordinateurs, écrans, bouillaires, ..)
[] ventiler mon bureau le matin, si passible techniquement
[] Fermer la porte de mon bureau lorsque la climatisation était en route
[ ] Eteindre la climatisation lorsque le bureau était inoccupé (pause déjeuner, réunion, ...|
[ ] Changer de bureau lorsqu’un autre espace plus frais était disponible dans le batiment
D Opter pour davantage de télétravail, si on vous |'a proposé durant le mois d'aolit

Evaluer |2 confort thermique dans votre Dans quel service travaillez-
5 bureau sur Iéchelle ci-dessaus : 6 vous?....

7 Quelestvotre lieu de travail ?

[] Claudel : étage ....... Aile.....
O Hatel deville : étage .....

Merci !




Questionnaire - résultats

Seulement 15% des répondants ont
éprouvés de vraies difficultés avec le
systeme de relance.

Amélioration par rapport a cet hiver ou il
s'agissait de 25%

Prise en main rapide du nouveau systeme de climatisation
(bouton de relance)
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Questionnaire - résultats

19 % des répondants n‘ont pas I'impression
de réaliser des économies d’énergie avec le
nouveau systéme ...

Petite amélioration par rapport a cet hiver
ou il s’agissait de 27%

Impression de réaliser des économies avec la relance par uti-

lisateur de la climatisation

120
80

Impression de faire des économies avec la relance par utilisa-
teur du chauffage

60
40

0
> o & > B
& .:5.—& & d*é &
o &
-:;?? &'b b’b Q\I"& b{b
¥ >’ g ol
& Q <\Q o
) K
\S‘.-



Questionnaire - résultats

32 % des répondants sont satisfaits de la température sur leur lieu de travail contre 16% cet
hiver.

37% des répondants sont insatisfaits de la température sur leur lieu de travail contre 56%
cet hiver (HDV : 29% Claudel : 44%)

Confort thermique été
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Batiment Camille-Claudel :
nette baisse des consommations

Consommation d’électricité et de chauffage

Accroches-portes

Depuis larrivée des
agent-esdans le Electricit
batiment Camille-
Claudel en mai 2021,
plusieurs mesures c».wnag,
ont été mises en place
pour réaliser des
économies d’énergie.
Les résultats sont la:
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intervenir rapidement.

De gouche a droite : Laurine
Plontec, Dominigue Renault
et Violoine de Geoffroy

Violaine de Geoffroy, responsable du
servioe Ingérierie et Projets transversan
Depuis arrivée des agent-es en mai
2021, ke service Transition énergétique
passe les consommations au peigne fin
progressiverment, elles ont été divisées

par deux par rapport aux consommations clim’ coupée

des occupant-es précedent-es. [bsent sur fo photo :
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Création de 5 supports pédagogiques et ludiques

GRENOBLE
AIR ENERGIE - CLIMAT

Fresque de I’énergie

Molkky de la sobriété et son outil bonus

ol |

ESCAPE ©
GAME Escape game

SOBRIETE ENERGETIQUE

N RESOLVANT
DES ENIGMES



Accompagnhement des structures

Ex d’'accompagnements : MJC, MDH, bibliotheques ...

* Visite/diagnostic
e Sensibilisation 1 ou 2 séances
e Co-construction d’un plan d’action pour la réduire selon la

les consommations complexité

GRENOBLE
AIR - ENERGIE - CLIMAT 9



A venir

* Pour les agents des bureaux :

— Poursuivre une communication continue (affichage, journal personnel, écrans dynamiques etc)
— Organiser un webinaire pour présenter les résultat d’1 an de sobriété aux agents de la ville
— Proposer régulierement des animations durant la pause méridienne (escape game, molkky, etc) pour les agents volontaires

— Création d’une offre de service d’animation de nos différents outils pédagogiques pour les managers (team building, réunion de
services,...)

* |ntervenir dans de nouvelles structures
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RADIATEUR, QUI CONSOMME LE PLUS ?
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